La automatizaciéon de procesos mediante RPA
constituye una iniciativa que debe estar en la
agenday estrategia de las organizaciones.
Puede generar ahorros de costos signifi-
cativos al aumentar la productividad y la
calidad de los procesos, con una mejor expe-
riencia del cliente y mejores resultados de
negocio.

En Crowe lo acompafamos en camino
hacia la automatizacion de procesos a
través de RPA, de punta a punta, desde
la identificacion, analisis y priorizacion
de los procesos, hasta el disefio,
programacion y mantenimiento de

bots.

RPA (Robotic Process Automation)
comprende el uso de software para
simular la actuacion de una persona.

Permite automatizar acciones que los
usuarios ejecutan en los distintos
sistemas de la organizacion.

RPA es un método para automatizar
procesos, principalmente transaccio-
nales, basados enreglas especificas.
Busca delegar las actividades tran-

saccionales de poco valor agregado
alas nuevas tecnologias inteligentes.

Los Bots ejecutan los procesos e
interactuan con las aplicaciones de la
misma forma que lo haria un humano.

A través de RPA se puede generar
una fuerza de trabajo digital efectiva,
disminuyendo costos, aumentado la
calidad y contribuyendo a una mayor
productividad.



RPA

% Redistribucioén y ahorros de costos

@ 100% precisiéon Acceso a datos de calidad en tiempo real

Mayor velocidad de procesamiento Fuerza laboral flexible y escalable

Foco en actividades mas gratificantes
y rentables, de mayor valor.
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Crowe es una de las 10 mayores firmas de servicios de auditoria y consultoria en el
mundo con presencia en mas de 120 paises, destacada por la excelencia en la
prestacion de servicios de auditoria, consultoria, Outsourcing, y Tecnologia.

Rapida implementacion.
Profundo conocimiento de diversas industrias.
Expertise en procesos.

Metodologia robusta.
Acceso a una red global de profesionales.

Equipos multidisciplinarios.
Herramientas soélida y probadas, de primera linea.
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