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Internacionalizacao via E-commerce

A iniciativa “Internacionalizac&o via E-Commerce” esta integrada no
Plano de Recuperacao e Resiliéncia e destina-se a todas as PMEs de
qgualquer natureza e sob qualquer forma juridica.

Este concurso visa duas prioridades:
« asensibilizacao, capacitacao e consultoria a PME novas
exportadoras, com o objetivo de promover a sua

internacionalizacao por canais digitais;

« promocao digital orientada a diversificacdo de mercados para
empresas que ja tenham experiéncia internacional consolidada.
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@ Dados chave

Incentivo nao reembolsavel

Todo o Territorio Nacional,
incluindo as regides autbnomas da
Madeira e dos Acores

12 meses de execucao

Dotacao orcamental

* 4,5 milhdes para projetos enquadrados na
tipologia “Novas Exportadoras”

* 1,5 milhdes para projetos enquadrados na
tipologia “Mais Mercados”

Candidaturas abertas até a rececao
do nimero de candidaturas limite
apurado em funcéo da dotacao
orcamental



Condicoes de Apoio

Incentivo Nao
Reembolsavel

50%
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A tipologia é definida de
acordo com o resultado
do Diagndsctico E-
commerce realizado:

Novas Exportadoras
Pontuacao final entre

0s 20 e os 75 pontos

Mais Mercados
Pontuacao final
superior a 75 pontos




Despesas elegiveis

®

Aquisicao de servigcos a terceiros:

v’ Canais digitais para gestdo de mercados, canais, produtos ou segmentos de cliente;

v’ Estratégias digitais centradas na experiéncia do cliente;

v’ Plataformas de Web Content Management (WCM), Campaign Management, Customer
Relationship Management e E-commerce;

v’ Criacédo de lojas proprias online e presenca em marketplaces eletronicos;

v Search Engine Optimization (SEO) e Search Engine Advertising (SEA);



Despesas elegiveis

Aquisicdo de servigos a terceiros:

v’ Social Media Marketing;

v’ Criacao e distribuicdo de conteudos digitais;
v Display Advertising;

v Mobile Marketing;

v’ Business Inteligence e Web Analytics.



Criterios de Elegibilidade e Condicdes de Aces

Realizacéo obrigatéria
de um Diagnéstico E-
commerce prévio,
com pontuacéo final
igual ou superior a 20
pontos, no website
Portugal Exporta
(AICEP)
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Apresentacao de um
Plano detalhado de E-
commerce
Internacional

Ter a situacao
tributaria contributiva
regularizada perante
a Autoridade
Tributaria e a
Seguranca Social

Situacao liquida
positiva no exercicio
fiscal completo
anterior ao ano da
candidatura

Demonstrar ter
capacidade de
financiamento do
projeto



Processo

2. Plano E-commerce

1. Diagnostico E-commerce )
Internacional

4. Analise e decisao 3. Elaboracéo e Submissao
candidaturas — 40 dias uteis Candidatura
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+(351) 22 010 99 18

Porto: Avenida da Boavista, 1679 - 4° | 4100-132
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Crowe Portugal is a member of Crowe Global, a Swiss verein. Each member firm of Crowe Global is a separate and independent legal entity. Crowe Portugal and its affiliates are not responsible or liable for any acts or omissions of Crowe Global or any other member of Crowe Global. Crowe Global does not render any
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