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LE GUIDE DU DIRIGEANT

FICHE PRATIQUE Le gouvernement a instauré i partir du 1* janvier 2018
l'obligation pour les commergants de se doter d'un logiciel sécurisé et certifié.
Quelles sont les conséquences pour les professionnels ?

Par MaLLory LaLANNE

Loi antifraude ala TVA:

les commercants vont-ils
passer 4 la caisse?

a TVA représente la pre-
L miére ressource financidre

de I'Etar. Et, forcément,
lorsqu'il doir faire face 4 un
mangque i gagner colossal en
raison de la fraude a la TVA,
de l'ordre de « 16 4 17 milliards
dewros en 2015 v, selon Arnaud
Merlet, directeur produit mar-
keting er service chez Sage,
«on comprend la décision et la
détermination du gouvernement
de mieux encadrer cette taxe, et
de lutter contre la dissimulation
de recettes .
Le gouvernement a en effer
décidé que les logiciels et sys-
remes de caisse, “principaux
vecteurs des fraudes constarées
4 la TVA” selon le ministére de
I'Aetion et des Campres publics.
devront étre sécurisés et certifiés
i compter du 1 janvier 2018,
Si vous utilisez un logiciel qui
embarque 4 la fois la caisse, la
gestion et la comprabilité, sachez
que « pour linstant, seule la fum‘-
tion caisse devra étre certifice w,
renchéric Arnaud Merlet.

Quatre conditions

a respecter

Liobligation est large. Elle vise
rous les réglcmenrs, aussi bien
les espeéces, les chéques ou les
cartes bﬂncaifﬁ!s el « CONCceTRE
tous les professionnels, méme
cewx qui sont exonérés de TVA,
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comme les nuicroentrepreneurs ou
certaines professions médicales »,
insiste Yann Panhelleux, direc-
teur technique et fscal au sein
de Fiducial.

Les lagiciels doivent précise-
ment remplir quatre conditions.
Linaltérabilité des données
en premier lieu, ce qui signifie
que toutes lés données de régle-
ment doivent étre conservées
sans pouvoir étre ni modifiées,
ni supprimées.

Les éléments doivent ensuite
érre sécurisés. « En dlautres
termes, le commergant doit poy-
voir restitwer les dennées de tout
type de réglement en Uétar. Des
corrections doivent étre appor-
tees, celles-ci dotvent étre réalisées
par des opévations de "plus” et de
“moins” La donnée dorigine ne
doit pas étre affectée directement s,
poursuit Yann Panhelleux.

Les logiciels doivent également
satisfaire 4 lobligation de conser-
vation des données, « Le logiciel de
caisse-doit répertorier les données
ligne par ligne sans agrégation pos-
sible. Iy a done une obligation de
cloture annuelle, prévient Sophie
Roux, expert-comptable et com-
missaire aux compres associée
du cabiner Fideliance. Pour les
entyeprises dont lexercice est stipé-
rieur & un an, ce qui peat arriver
stir les débuts dactivité, il faudra
Juire dews eldtures, Des clotures

«Le logiciel de caisse

doit répertorierles
données ligne par

ligne sans agrégation

possible.»

Sophie Roux, expert-

comptable et commissaire
aux comptes associée
du cabinet Fideliance

Journalidre et mensuelle devront

aussi étre effectudes. Lidée étant de
peaveir aceéder @ des données réca-
pitulatives inaltévables v,
Quatritme et derniére condi-
tion : l'ensemble des données
doit érre archivé er accessible
en ligne pendant six ans. « Les
logiciels proposent tris souvent la
wéndration darchives. Si toutefois
un tiers classe les données, @ savoir
une solution en SaaS ou une solu-
tion serveur, ils devront posséder
la certification Afnor Z42-013 »,
met en garde Sophie Roux:

Sécuriser sa caisse?

Vous devez done vous assurer
du respect des condirions de
votre |Ugiciu|. Pour le vérifier,
deux maniéres sont possibles.
Soit votre édireur a décideé de
sautocertifier. Il a done l'sbli-
gation de vous déliveer une
arrestation individuelle de
conformiré. Soir vatre éditeur
décide de se tourner vers ['un
des deux organismes accrédicé
par le Cofrac (instanee natio-
nale daccreditation) : 'Afnor
certificarion pour le référenticl
"NF 525" ou le Laboratoire
natienal de mérrologie er d'es-
sais (LNE}), pour le "référentiel
de cerrification des systémes de
caisse’. Dans ce cas, il doit vous
fournir le certificat de confor-
mité déliveé par lorganisme.
Arnaud Merler précise par
ailleurs que wces dewx acerédi-
tations sont payantes pour les
editenrs. Les forfaits i débourser
peuvent attetndre des sommes
impertantes, dans la mesure
oit ils sont calculés en _fonc!i::u
du chiffre daffaives véalisé par
léditenr. Ce qui peut expliquer
que certains acteurs préférent
sautocertifier .

Qui va payer?

Ces nouvelles obligations vont-
elles érre répercurées au client?
« Tout dépend du contrat, estime
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Viral Saint-Mare, associé an
sein du résean dexpertise RSM.
Trés souvent, un client qui prend
un abonnement waura pas de
surcont car la mise & jour sera
intégrée. S'il a en vevanche acheté
le logiciel, les évolutions risquent
d'dtre payantes.y

Du coré de Sage, un client qui a
souscrit un abonnement men-
suel (28 curos par mois pour la
solurion Commerce de détail 17)
naura pas de surcodr car le
logiciel intégre la mise i jour.
Un professionnel qui a acheré
un logiciel, et qui souhaite une
acrualisation de son ouril en
foncrion des évolurions régle-
mentaires va, quant 4 lui, devoir
acquérir un abonnement annuel
(autour de 220 euros par an}.
Aurre exemple : « Pour Cegid, que
le client soit détenteur d'une licence
ou d'un abannement, il n'y aura
aucitn cotit additionnel », assure
Emmanuel Costa, en charge de
la localisarion des offres rerail.
Selon Sophie Roux, il faur par
ailleurs se méfier de cerrains
discours d'édireurs «qui vont
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Les agents des impots pourront
procéder a des contrdles inopinés
de 8 h a 2o h, ou durant les heures
d'activité de votre commerce,

pousser & lachat et demander
aux commergants qui ne sont pas
dotés d'une caisse enregistreuse
d'en acquérir une ». Dans les
faits, rien ne vous oblige a le
faire, méme si vous possédez
une caisse mécanigue et gue
vous répertoriez vos recettes
sur des livres papier. « I faudra
étre cependant scrupuleux

«Tout dépend du
contrat. 51 un client
a acheté le logiciel,
les évolutions
risquent d’étre
payantes.»
Vital Saint-Marc,
associé au sein
du réseau RSM

dans la tenue en cas de contréle
de ladministration, et éviter les
ratures o les blanes », précise
Yann Panhelleux.

Des contréles inopinés

La loi ayant également prévu
les modalicés des procédures
de controle, vous devez érre
donc en mesure de fournir,

Liste non exhaustive
des certifications
des éditeurs

Pro Management SAS, JIDC 8A,
Softavera SAS, Shopcaisse,
Hair Net System, LinéoSoft,
Menlog, kosoft, Crisalid,
Forcejweb, Cashmag,
Progidys, Félix Informatique,
WeShop, Lemonsoft...

LNE
Micro Pointe, Casig.

A partir du ler janvier 2018,
latrestation de lédireur déliveée
de maniére individuelle ou un
certificar dans le cas ot [éditeur

i a décidé de faire certifier son

produit. « Un agent des impots
peut en effet se présenter de fagon
inopinée, prévient Sophie Roux,
Les controles peuvent seffectuer
tous les soixante jours entre huit
beures et vingt hewres, ou pen-
dant les heyres dactivité, Ce qui
signific qu'un restaurant peat étre
contrélé en soirden.

L'administration vérifiera
la régularicé formelle du
document et la version du
logiciel utilisé. « Lagent des
impéts dressera ensuite un pro-
ces-verbal précisant la réfévence
du logiciel utilisé et les manque-
ments éventuels », poursuir Yann
Panhelleux. Si vous ne pouvez
fournir l'artestarion deman-
dée le jour du contrile, vous

poutrez la transmettre sous un

délai de soixanrte jours. Passée
cette échéance, une amende de
7500 euros sapplique.
Le miniscre de IAction et des
Compres publics a rourefois
demandé i 'adminiscration
fiscale d'accompagner les
entreprises dans la premiére
année dapplicarion des
nouvelles régles. Si les
contrdleurs ont un pou-
voir de sancrion, il ont
donc aussi un devoir
de conseil. ®
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