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Un enfoque sencillo ante
decisiones complejas



La solucion en la primera reunion

Ofrecemos asesoramiento para lograr una mejor
planificacion estratégica, desde la propuesta de valor
hasta la ejecucion en las lineas operativas, y aportamos
resultados tangibles acordes con tus necesidades.

Soluciones a medida

Entendemos que cada caso es Unico, por lo que proporcionamos atencion personalizada
y soluciones a medida en cuatro sencillos pasos:
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Estudio 2. Diagnéstico 3. Ejecucioén Resultados
Nuestro equipo pone a Obtendras un Contaras con total Nuestro compromiso es
tu disposicion un primer informe ejecutivo visibilidad del proyecto, proporcionar soluciones
analisis experto para que  de oportunidades y podras acceder a tangibles que soporten
tus decisiones se basen desafios, y dialogaras informacion compartida tus decisiones, basadas
en datos fiables. Ccon nuestros expertos y participar en todas las en datos y evidencias, y

senior para identificar tu fases del proceso. presentados en formatos

hoja de ruta ideal. sencillos y practicos.
iMenos Power Point y
mas accion!
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Servicios de

Banca Consultoria

Para maximizar el valor de la empresa y lograr resultados tangibles es necesario contar con
expertos que te guien en la ejecucion de la estrategia.

Te ayudamos a conseguirlo abordando situaciones como:

Gestion de riesgos

 Revision de procesos de riesgos.

* Modelo de gobierno.

¢ Apetito y cultura de riesgo.

* Implantaciones de sistemas soporte a riesgos.

e Transformacion regulatoria y de gestion relacionada
Con riesgos.

e Gap andlisis y definicion e implantacion de planes
de accion.

® Reporting.

¢ Racionalizacién/Optimizaciones Modelos
de negocio.

e Optimizacion de Capital/Provisiones/Liquidez.
¢ |[CAAP/ ILAAPMEejoras, validaciones y challenges.
¢ Modelizacion y racionalizacion.

e Externalizacion de servicios.
e Optimizacion de la funcion recuperatoria.

Regulacion y
Cumplimiento Normativo

e PMO Oficina de gestiény coordinacion deproyectos
de transformacion regulatoria.

¢ Proyectos de adaptacion y transformacion/
implantacion regulatoria: MiFID, MIFIR, IDD, PRIIPS,
Guias EBA Gobierno Interno, UCITS, entre otras.

¢ Ejecucion y Soporte a la implementacion de
proyectos regulatorios.

¢ Disefo e implantacién de soluciones GRC
(Governance, Risk and Compliance) y Target
Operating Model regulatorio (TOMGRC).

* Mejora del Modelo de Gobierno Interno.

e Analisis y valoracion de implicaciones regulatorias
en nuevos modelos de negocio.

e Coordinacion de proyectos globales con diferentes
“workstreams”: Regulatorio, Negocio, Operaciones

y Tecnologia.

Innovacion: Pago (Payments)

¢ Enfrentar riesgos operacionales, funcionales,
regulatorios y de seguridad de la informacion.

® Reducir sus costes y mejorar la experiencia
de cliente.

Innovacion: Advanced & Al

e Definicion de la estrategia integral de gestion del
ciclo de vida de los datos.

e Marcos de gobierno de modelos predictivos.

* Marcos de Inteligencia Artificial ética y confiable.
Innovacién: Customer

* Conocimiento del mercado/cliente.

¢ Transformacion de la experiencia.

¢ | aboratorios de Innovacion /Customer labs.

® Gestion de la voz del cliente.
Transformacion de procesos y RPA
¢ Reingenieria Orientada a la Digitalizacion.

e Digitalizacion y Automatizacion de Procesos.

e Gestion por Procesos.

* Mejora continua.

e Soporte y Acompafiamientos a Departamento Tl.
Transformacion financiera

e Corporate Performance Management.

® Procesos de mejora de la funcién financiera.

® Procesos de Transformacion asociados a los
cambios regulatorios.

Data Risks

e Data Governance.

e Data Management.

e Trusted Al.

¢ Certificacion de Migraciones.
e Certificacion de Sistemas.

e Calidad de la Informacion.

e Operations and Regulatory Control.


http://www.crowehorwath.es

Crowe

Contacto

Para mas informacién puedes
ponerte en contacto con tu asesor
local de Crowe:

Victor Martin Giménez
Socio, Banca Consultoria
victormanuel.martin@crowe.es

P.° de la Castellana, 216, 222 Planta
28046, Madrid
Tel. +34 911 596 001

Avda. Diagonal, 429, 52 Planta
08036, Barcelona
Tel. +34 932 183 666
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Acerca de Crowe

Crowe Global es la octava red global de firmas de servicios
profesionales mas grande del mundo. Esta presente en 140 paises y
cuenta con un equipo de mas de 40.000 personas que proporcionan
servicios de categoria internacional en linea con los valores
corporativos.

Crowe Spain esta establecida en el mercado nacional como

la octava firma lider especializada en servicios de auditoria,
consultoria y asesoramiento legal y tributario. Se compone por
profesionales que conocen las leyes y costumbres locales, lo que
les permite ayudar a sus clientes a tomar decisiones inteligentes
para desarrollarse y crecer con éxito en el mercado.

Barcelona - Madrid - Valencia - Murcia - A Coruna - Vigo - San Sebastian - Lleida

Crowe Spain is a member of Crowe Global, a Swiss verein. Each member firm of Crowe Global is a separate and independent
legal entity. Crowe Spain and its affiliates are not responsible or liable for any acts or omissions of Crowe Global or any other

member of Crowe Global.
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