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Los informes de sostenibilidad son una forma en la que las empresas 
pueden evaluar y comunicar los resultados obtenidos al adoptar un 
enfoque más responsable con el medio ambiente, sus trabajadores y la 
comunidad. Esto ayuda a las empresas a mostrar su compromiso con la 
sostenibilidad, así como informar a todos los interesados sobre sus 
logros y desafíos relacionados.
  
Estos se han convertido en pieza esencial para que las empresas 
aprovechen al máximo los recursos disponibles, adoptando un enfoque 
sostenible para su negocio, lo que les permite alcanzar sus objetivos de 
desarrollo. Esta práctica ayudará a las empresas a reducir los costos, 
mejorar la eficiencia operacional y garantizar que sigan cumpliendo con 
los requisitos legales, tanto internacionales como locales.
  
Al monitorear y evaluar sus informes de sostenibilidad, las empresas 
pueden garantizar que estén haciendo los progresos necesarios para 
alcanzar sus objetivos de desarrollo sostenible. Esta práctica contribuye 
a crear un entorno mejor para el futuro. Su objetivo final es reducir o 
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eliminar estos factores de riesgo a través de un proceso de mejora 
continua.
  
En Colombia y en el mundo es evidente que estos informes se han 
convertido en una herramienta fundamental para las empresas hoy en 
día, ofrecen a la gerencia una imagen clara del impacto ambiental, social 
y económico de sus operaciones.

¿Cómo se miden los resultados en un informe de 

sostenibilidad? 

Los resultados de un informe de sostenibilidad se miden a través de 
indicadores específicos para cada área del negocio. Los indicadores 
pueden incluir la reducción del uso de energía, el ahorro de agua, la 
reducción de emisiones, el aumento de la participación en actividades 
responsables o la mejora del impacto social y se deben monitorear y 
evaluar constantemente para garantizar que las decisiones estén 
basadas en los objetivos de desarrollo sostenible.    
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Aquellas empresas que deseen obtener los mejores resultados posibles 
deben hacer uso de informes de sostenibilidad periódicos, monitoreando 
y evaluando sus resultados, lo que les permitirá garantizar que estén 
tomando decisiones informadas basadas en criterios de sostenibilidad, 
obteniendo resultados que ayudarán a las empresas a mejorar su 
impacto ambiental, social y económico, manteniendo al mismo tiempo 
una rentabilidad y una salud financiera sostenible.

Así mismo, permite medir los resultados de las empresas y garantizar 
que estén haciendo progresos significativos para alcanzar sus objetivos 
de desarrollo sostenible y medir su contribución al entorno futuro, así 
como el valor que ofrecen a sus inversores, ces y otros stakeholders 
claves.

Al tener informes de sostenibilidad disponibles para todos los 
interesados, se crea una plataforma única que ayuda a las empresas a 
comunicar su compromiso con la sostenibilidad. Esto también puede 
contribuir a mejorar la confianza de los inversores y el apoyo del público, 
lo que es un paso importante para asegurar la sostenibilidad de la 
entidad.

En conclusión, esta herramienta se ha convertido en un elemento 
estratégico esencial para que las entidades alcancen la sostenibilidad a 
largo plazo, mejoren sus operaciones y reduzcan costos, cumpliendo con 
los requisitos legales, informar con exactitud sobre su impacto y crear 
una plataforma para comunicar el compromiso de la empresa con la 
sostenibilidad.
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Los informes de sostenibilidad y la economía circular

La economía circular es una filosofía de diseño y producción que busca 
reducir el impacto ambiental al minimizar el uso de recursos naturales no 
renovables y su propósito principal es crear sistemas económicos que 
restituyen los recursos naturales usados para producir bienes y servicios. 

Esta economía establece un modelo de producción y consumo más 
sostenible, no solo a nivel empresarial sino también a nivel personas, la 
cual se enfoca en que las materias primas se mantengan más tiempo en 
los ciclos productivos y se puedan aprovechar de forma recurrente, 
procurando con ello generar menos residuos.

 Los informes de sostenibilidad son una herramienta que permite acercar 
aún más a las empresas a entender cómo se utilizan los recursos, el 
impacto que tienen sobre el medio ambiente, la comunidad y la 
economía. Permitiendo identificar oportunidades para mejorar sus 
operaciones, reducir los costos, cumplir con los requisitos legales y 
obtener una mejor comprensión de su impacto a través de este.
 
En definitiva, los informes de sostenibilidad y la economía circular son un 
paso importante para asegurar la sostenibilidad de una entidad a largo 
plazo, al tener una comprensión clara de los recursos que emplean y sus 
impactos.

Tomado de: Repsol.com

Protege al medioambiente

Reduce las emisiones, minimiza el
consumo de recursos naturales y

disminuye la generación de residuos

Beneficia la economía local

Puede beneficiar la economía local 
al fomentar modelos de producción

basados en la reutilización de residuos 
cercanos como materia prima.

Fomenta el empleo

Estimula el desarrollo de un nuevo
modelo industrial más innovador y

competitivo, así como mayor
crecimiento económico y más

empleo.

Favorece la independencia

de recursos

La reutilización de los recursos locales
puede favorecer una menor

dependencia de la importancia de
materias primas.



Implementación de Informes de Sostenibilidad en Colombia
  
Uno de los principales desafíos que enfrentan las empresas colombianas 
para implementar la economía circular es el hecho de que no tienen 
suficiente recursos y conocimiento para comprender los conceptos 
claves, lo que les impide desarrollar prácticas sostenibles y tener una 
comprensión clara de los recursos que emplean y sus impactos a corto, 
mediano y largo plazo.
  
Para abordar esta problemática, muchas empresas optan por realizar 
informes de sostenibilidad, pues esta herramienta ayuda a las empresas 
a estimar y monitorear sus impactos medioambientales, así como evaluar 
los resultados de la implementación de la economía circular.
 
Además, un informe de sostenibilidad también puede ayudar a las 
empresas a identificar áreas de oportunidad y a desarrollar estrategias 
para mejorar su eficiencia energética y reducir sus emisiones. Al mismo 
tiempo, ayudará a definir una visión clara de los pasos que deben seguir 
para lograr la sostenibilidad y una economía circular. Por lo que estos 
informes pueden ser una herramienta muy eficaz para ayudar a las 
empresas colombianas a implementar con éxito la economía circular.

S&P Global publica cada año ‘The Sustainability Yearbook’, un informe 
en el que destacan a las empresas que fueron más sostenibles durante 
el año, según el monitoreo del Índice de sostenibilidad Dow Jones y en la 
Evaluación de Sostenibilidad Corporativa (CSA) de S&P Global que, en 
el caso del último informe, abarca el desempeño desde abril de 2021 
hasta febrero del 2022.



 Después de evaluar a 7.554 compañías a nivel mundial, solo 716 
entraron al anuario entre las que se encuentran 16 colombianas, 
incrementando dos participaciones en comparación del anuario de 2021, 
los cuales se pueden entender en tres frentes: lo ambiental, lo social y la 
gobernanza en sus decisiones económicas.
 
La participación de las empresas colombianas fue representada en 10 
sectores, tres compañías fueron del sector bancario, dos de la industria 

de materiales de construcción, de servicios eléctricos, producción de 
alimentos y servicios de gas; los otros cinco sectores fueron servicios 
financieros y mercados de capitales, retail de alimentos, transporte y 
almacenamiento, exploración y producción de petróleo y gas, y venta al 
por menor; cada uno de estos se ubicó con una empresa. De esta forma, 
los bancos lograron más participaciones. En el caso del Banco de 
Bogotá, señalaron que esto se logró por sus prácticas laborales y 
medidas anticrimen.   

Fuenta: LaRepública 

Empresas nacionales que están en

el anuario de sostenibilidad 2022

Industria

Puntuación global ESG

Servicios eléctricos 82

79

79

76

Bancos

Servicios de gas

Productos alimenticios

75Bancos

73Servicios de gas

68Exploración y producción
de gas petróleo y gas

63Retail de alimentos y
productos básicos

58Venta al por menor

Sustainability yearbook members

Materiales de construcción 82

79

79

Materiales de construcción

Productos alimenticios

75Bancos

73Transporte y almacenamiento
de petróleo y gas

63Servicios eléctricos

58Servicios Financieros y
Mercados de Capitales

S&P Global Gold Class (Oro)

S&P Global Silver Class (Plata)

S&P Global Bronze Class (Bronce)

*ESG: Criterios ambientales, sociales y de gobernanza

61
Industrias estudiadas

446
Miembros del anuario

115
Miembros del anuario

75

89

75

7.500
Empresas evaluadas

716
Empresas calificadas
para ser parte del anuario

66
Países de origen de las
comañias

Elaboración del anuario Distribución por categorías

Distribución por categoría de las empresas de mercados emergentes

21 35 32

Oro

Oro

Plata

Plata

Bronce

Bronce
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Establecer límites para el uso de recursos también ayudará a las 
empresas a medir y monitorear mejor el impacto de sus actividades, 
estos límites pueden incluir el consumo de energía, los recursos 
naturales o la cantidad de desperdicios generados, ayudando a las 
empresas a evaluar su contribución al logro de los Objetivos de 
Desarrollo Sostenible (ODS), al establecer un plan para alcanzar dichos 
objetivos.
 
Finalmente, un informe de sostenibilidad puede ser una herramienta 
extremadamente útil para que las empresas colombianas adopten la 
economía circular y logren los objetivos de desarrollo sostenible, pues 
como se mencionó anteriormente, los informes proporcionan una visión 
clara y detallada del impacto ambiental, social y económico de la 
empresa y, a su vez, al contar con un objetivo sostenible claro, logran 
posicionar la marca y crear atracción en el mercado, pues al ser un 
proceso estratégico que no muchas empresas logran desarrollar genera 
una imagen positiva por hacerle bien al planeta y a su talento humano.

 Desde Crowe nuestros profesionales han trabajado de la mano con 
grandes compañías en distintas industrias que, se han atrevido a 
incursionar o mejorar sus informes de sostenibilidad y estrategias 
detalladas en el impacto ambiental, social y económico de la empresa, 
juntos enfocados en fortalecer, desarrollar y medir el panorama actual y 
venidero.
 

Nuestros equipos de profesionales han estado trabajando en el 
espacio ESG durante años y comprendemos las intersecciones de 
regulaciones, estándares, tendencias comerciales y mejores prácticas. 
Combinamos esa comprensión con nuestro profundo conocimiento del 
gobierno corporativo en todas las industrias para ayudarlo a crear un 
plan práctico y escalable para su negocio.   
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