


Tecnologia

El creciente desarrollo de las tecnologias
de la informacién ha contribuido a la
eficiencia y eficacia de las organizaciones
y, al mismo tiempo, incrementado el
protagonismo de los sistemas de
informacion y los recursos tecnologicos,
convirtiéndolos en uno de sus activos
esenciales.

Esta evolucion de las tecnologias y su
mayor participacion en los procesos de
negocios traen consigo un incremento
en la vulnerabilidad de las operaciones
de las organizaciones. Adicionalmente,
los sistemas de informacion se deben
adaptar a un entorno regulatorio cada
vez mas exigente. En este contexto, es
fundamental la estrategia de seguridad
de los recursos tecnolégicos y el
adecuado control de los procesos de
negocios involucrados.

En Crowe ayudamos a alinear la
estrategia de IT con la del negocio.
Evaluamos y sugerimos las aplicaciones
empresariales que generen mas valor
para contribuir con nuestros clientes a
generar cambios sustentables.

Soluciones de Tecnologia

La adecuada gestion de los procesos de
negocios es una de las principales claves
del éxito de las organizaciones.

En el exigente y dindmico ambiente en
que se desenvuelven las organizaciones
hoy en dia, la optimizacién de los
procesos de negocios se puede lograr
de una manera mas eficaz y eficiente

a través de los recursos tecnolégicos
disponibles en el mercado. Para ello, es
importante implementar adecuadamente
las herramientas tecnolégicas
considerando las particularidades de
cada organizacion y las problematicas de

cada industria en particular.

Nuestro equipo posee el conocimiento
de la arquitectura de las herramientas
tecnologicas de ultima generacion y
mayor reconocimiento a nivel mundial y
se encuentra especializado en los mas
altos estandares para llevar a cabo su
implementacion.

Nuestros servicios de soluciones
tecnolégicas se ejecutan siguiendo las
metodologias mas exigentes a nivel
mundial, asegurando que nuestros
clientes ejecuten las mejores practicas
en sus procesos de negocios. De esta
forma, contribuimos a generar un alto
valor agregado en las organizaciones
maximizando la eficiencia de sus
operaciones a través del uso de
herramientas tecnolégicas y asegurando,
al mismo tiempo, la calidad de sus
procesos.

Nuestra vision integral se complementa
con una participacion en todas las
etapas del proyecto, desde la evaluacion
y seleccion de la mejor herramienta hasta
el acompafamiento posterior a la
implementacion, focalizandonos en la
capacitacién de los usuarios de la
herramienta.

Alianzas estratégicas

A través de nuestra oficina local y
nuestra red de firmas internacionales
somos “Partners” de negocios de los
principales fabricantes de software del
mundo y/o brindamos servicios en el
entorno de sus innovadoras
herramientas tecnoldgicas, las cuales
poseen los mas altos estandares
internacionales de calidad.




Nuestros Servicios

Soluciones en ERP Servicios relacionados con Desarrollo de soluciones especificas

« Evaluacion y seleccion de ERP otras soluciones tecnoldgicas para industrias

* Diagndstico inicial y revision pre y post * CRM o Retail ® Servicios
implementacion de ERP * Ventas * Laboratorios * Telecomunicaciones

« Implementacion de soluciones de ERP * Marketing * Energia * Salud

« Gestion de proyectos de implementacion de ERP * Atencion a clientes e eCommerce « Servicios financieros

« Desarrollo de integraciones con otras aplicaciones * Business Inteligence * Manufactura * Sector publico

« Soporte en la migracion de datos * Big Data, Analytics y Data Mining

« Testing funcional y tecnico . I(;Tf]plementacion de otras soluciones de tecnologia0

* Mantenimiento post-implementacion e Oficina de gegtién de proyectos de tecpologia (PMO) - -

* Capacitacion en el uso de los ERP ° r?:;g;glslo e Eﬂ:::sm::z::)m{lz?lpgr:;::: —

¢ Mantenimiento de bases de datos

o [mplementacion de aplicaciones en multiples . . »
. i > e Gestion de resguardos de informacion

entornos (on premise y cloud -nube-)

Consultoria estratégica « Desarrollo de aplicaciones de negocios en
* Automatizacion de procesos (BPM) diversas plataformas y lenguajes de programacion
 Transformacion digital de procesos de negocios « Desarrollo y testing de aplicaciones Méviles Gestion de recursos de TI
® Maximizacion de ingresos en o Capacitacion en el uso de multiples tecnologias  Qutsourcing de procesos y funciones de Tl
entornos tecnoldgicos ¢ Documentacion y redisefio de aplicaciones y  Reclutamiento de profesionales y ejecutivos de Tl
* Redisefio de procesos tecnoldgicos arquitecturas de Tl o Staffing de profesionales para proyectos de
* Disefio y reestructuracion del area de Tl tecnologia
* Asesoramiento y soporte de due diligence de Tl o Interim Chief Information Officer (CIO)
D Microsoft Dynamics 365 P L MxroSirategy
L A Wl Micreact Anre

) Power B ORACLE EI’ ) Office 365

Aseguramiento de las tecnologias y los sistemas de informacion

En Crowe contamos con un conjunto de profesionales con habilidades multidisciplinarias y con una amplia experiencia brindando

seguridad a los procesos tecnolégicos de negocios de las corporaciones de diversas industrias. Nuestra vision integral del enfoque de seguridad
de la informacién abarca todo el proceso del negocio y parte desde el diagndstico y la identificacion de los potenciales riesgos hasta la implementacion
de las politicas de seguridad y los planes de continuidad del negocio para garantizar las operaciones. De esta forma, contribuimos a asegurar la
calidad de sus operaciones brindando confianza en sus negocios.

Nuestros Servicios

* Disefio, Evaluacion y Optimizacion del proceso de cierre contable

¢ Aseguramiento de los ingresos y sus procesos relacionados

» Analisis y revision de segregacion de funciones

e Disefio, diagnéstico y revision del sistema de control interno de la funcion de Tl

* Disefio y validacion de planes de continuidad del negocio, recuperacion de desastres y planes de contingencias
* Disefio y revision de controles de procesos y de entornos tecnoldgicos

* Analisis de vulnerabilidad y amenazas tecnoldgicas

e Evaluacion de seguridad de redes y pruebas de intrusion

e Evaluacion y disefio de seguridad de bases de datos

e Evaluacion y disefio de la seguridad en entornos Unix, Windows y AS 400

* Analisis y revision de la calidad de los datos con herramientas tecnoldgicas

* Disefio de politicas y procedimientos de la funcion de TI

o Cumplimiento de estandares internacionales y/o adopcion de mejores practicas (ISO 27001, NIST, COBIT, PCI, Gamp 5)
* Informe de Revision de Organizaciones de Servicios (SAS 70)

* Revision de cumplimiento de politicas de privacidad y proteccion de datos (SOC 2, HIPAA)



Crowe

Para mas informacion
por favor contacte a:

Oficina Central
Hernan Tealdo, Socio
hernan.tealdo@crowe.com.ar

Oficina Central

(54 11) 5295 3700
info@crowe.com.ar
Patagones 2937

Distrito Tecnolégico,

Parque Patricios. C1437JEG
CABA, Argentina.

En Crowe sabemos que las decisiones inteligentes construyen un valor
duradero en todos los ambitos. Por eso, a través de nuestros servicios
de auditoria, impuestos y consultoria, nos diferenciamos por crear
valor con integridad y objetividad.

¢Coémo lo hacemos? Escuchamos a nuestros clientes: sobre sus
negocios, tendencias de sus industrias y los constantes desafios que
enfrentan.

Forjamos cada relacién con el propésito de ofrecer un servicio
excepcional, manteniendo nuestros valores fundamentales y los solidos
estandares profesionales de nuestra red internacional.

Somos la 5° firma de auditoria en Argentina, contamos con mas de 500
profesionales en nuestras oficinas de los principales centros econdmicos
del pais, acompafiando a nuestros clientes en su crecimiento.

Representamos a Crowe Global, una de las 8 mayores redes de firmas
de servicios de auditoria y asesoramiento independientes en el mundo,
con mas de 750 oficinas y 33.000 colaboradores presentes en mas de
130 paises trabajando en equipo.

Oficina Bértora - Oficina Centro - Oficina Litoral - Oficina Pampa y Puertos del Sur - Oficina Patagonia

www.crowe.com.ar

Canepa, Kopec y Asociados is a member of Crowe Global, a Swiss verein. Each member firm of Crowe Global is a separate and independent legal entity. Canepa, Kopec y Asociados and its
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